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Zotac estende la garanzia sui propri prodotti

7OTAC
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a cura di: Nicolo Cardobi - Chicco85 - 12-03-2008 11:24

Interessante politica da parte di questo produttore.
Zotac ha annunciato l'estensione della garanzia di tutti i suoi prodotti da 2 a 5 anni.

La€™ estensione di garanzia offerta da ZOTAC si attiva nel momento in cui il cliente acquista un prodotto
ZOTAC, si va a registrare nel sito di ZOTAC entro 14 giorni dalla€™ acquisto e, possiede la ricevuta
originale di acquisto del prodotto.

North America e Cina sono escluse da questo programma per le notevoli differenze normative in merito di
garanzie ai consumatori.

Dettagli generali

o L&€™ estensione della garanzia offerta da Zotac aggiunge 3 anni ai due standard per | clienti di
Europa, Africa, Medio Oriente e Russia.

e | primi due anni vengono gestiti dal negoziante dove il prodotto & stato acquistato
e |successivi 3 anni direttamente da Zotac
e |l cliente deve registrare il prodotto sul sito della Zotac

o |l cliente deve aver acquistato in Italia da canali ufficiali.

a€oce Zotac crede fortemente nella qualita dei suoi prodotti. Il nostro programma di estensione di garanzia
mostra che siamo pronti a fornire ai nostri affezionati clienti un servizio superiored€ dice Carsten Berger,
direttore marketing, ZOTAC International (MCO) Limited.&a€
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