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Previsioni tutt'altro che rosee per il mercato informatico nell'anno in corso.
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Tempi brutti per il mercato dell'ICT secondo i dati rilasciati dalla societa Sirmi per tutto il 2011; i dati del
primo quarter del mercato dell'Information & Communicatio Technology, infatti, indicano un calo dell'2,5%.

Il primo quarter del 2011, secondo Sirmi, non offre grandi novita soprattutto sul fronte della ripresa.

Il calo si aggira intorno al 2,5% e la societa diricerca di Maurizio Cuzari non si attende "particolari segnali
di ripresa del mercato", il mercato dovrebbe rimanere tendenzialmente sui liveli attuali.
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ANDAMENTO MERCATO ICT IMN ITALIA — Risultati I trimestre 2011

1Q 2010 10 2011
Spesa End User| Variazione su |Spesa End User| Variazione su
Ao Ao
precedente precedente

Milioni di Euro ] Milioni di Euro b
Hardware 2.089,5 -1,2% 2.049,2 -1,9%
Software 1.027,1 -1, 4% 1.029,0 0,2%
Servizi di sviluppo 1.005,8 -5,2% 946,9 -5,9%
Servizi di gestione 1.331,5 -3,5% 1.278,5 -2.8%
Totale IT 5.453,0 -2,4% 5.303,6 -2,8%
TLC Fissa 4.474 4 -1,1% 4,291.6 -4.1%
TLC mobile 5.455,8 0,9% 5.408,5 -0,9%
Totale TLC 9.930,2 -1,0% 9.700,1 -2,3%
Totale ICT 15.384,1 -1,5% 15.003,7 -2,5%
Totale Consumer Electronics 2.032,6 -1,5% 1.000,6 -1,6%

Fonte: SIRMI SPA - Aprile 2011
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Tutti i segmenti decrescono, fatta eccezione per il software, che mantiene un andamento flat.

Il calo pilu sostanziale & registrato dai servizi, sia nella componente servizi di gestione (-2,8%), ma

soprattutto nella componente di sviluppo (-5,9%).

Per quanto riguarda il mercato TLC, nel 2011 & attesa una parziale ripresa della spesa, 'non tale tuttavia
da far chiudere 14€™ anno con un tasso di crescita di segno positivo'. Il primo trimestre del 2011 si chiude

infatti con un calo totale della spesa del -2,3%. Pesa il calo delle TLC fisse che calano del 4,1%.
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ANDAMENTO MERCATO ICT IN ITALIA —Previsioni sui risultati dell’ anno 2011
ANNO 2010 ANNO 2011 (Stima)
Spesa End User| Variazione su |Spesa End User| Variazione su
anno anno
precedente precedente
Milioni di Euro Qo Milioni di Euro ]
Hardware 8.133,0 0,7% 8.261,0 1,6%
Software 3.936,0 -1,7% 3.964,0) 0,7%
Servizi di sviluppo 3.961,0 -6,8% 3.887,0 -1,9%
Servizi di gestione 5.251,0 -4,9% 5.067,0 -0,5%
Totale IT 21,281,0 -2,6% 21.179,0 -0,5%0
TLC Fissa 17.039,3 -4,6% 16.706,0 -2,0%
TLC mobile 21.991,7 -1,9% 22.008,0 0,1%
Totale TLC 39.031,0 -3,1% 38.714,0 -0,8%
Totale ICT 60.312,0 2,004 50.803,0 -0,7 %0
Totale Consumer Electronics 8.407,0 -2,2% 8,322,0 -1,0%
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